RÈGLEMENT INTERNE QUIZZ LCL MaCarteLCL
Organisé par LCL, en collaboration avec Mastercard France


ARTICLE 1 – OBJET
Le Crédit Lyonnais (ci-après « LCL », la « Société Organisatrice » ou « Organisateur »),
Société Anonyme au capital de 2 037 713 591 euros, dont le siège social est situé 18 rue de la République 69002 Lyon et le siège central 20 avenue de Paris 94811 Villejuif Cedex, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Lyon sous le numéro SIREN 954
509 741, organise avec son partenaire Mastercard France, société anonyme au capital de 10
123 334 euros, dont le siège social est situé au 112, avenue Kleber, 75016 Paris, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro 501 573 158, un quizz interne intitulé « Quizz LCL MaCarteLCL » (ci-après le « Jeu »). Le Jeu se déroule du 13 mai 2024 00h01 au vendredi 31 mai 2024 23h59, horaires de France métropolitaine.

ARTICLE 2 – ACCEPTATION DU REGLEMENT
La participation au Jeu implique l’acceptation pleine et entière du présent règlement (ci-après : « le Règlement »).
Le Règlement est disponible et consultable à l’adresse suivante : [https://www.challenge-
2mn.fr/] pendant toute la durée du Jeu.
Toute participation à ce Jeu doit obligatoirement respecter les conditions d’utilisation du présent règlement. Toute participation non conforme aux caractéristiques énoncées ci-dessus ne sera pas prise en compte.

ARTICLE 3 – CONDITIONS D’ACCES AU JEU
Le Jeu est ouvert à tous les conseillers LCL des agences et chargés d’affaire LCL (ci-après le ou les « Participant(s) ») souhaitant participer et à vocation de formation sous format ludique sans critère de réalisation commercial. Une seule participation par collaborateur est acceptée.

LCL se réserve le droit de vérifier l’exactitude des données fournies par le Participant. Toute personne ne remplissant pas les conditions de participation sera exclue du Jeu et ne pourra en aucun cas bénéficier des récompenses.

ARTICLE 4 – MODALITES DE PARTICIPATION AU JEU
Pour accéder au jeu, les Participants devront répondre à un questionnaire portant sur la carte bancaire MaCarteLCL, ses avantages et caractéristiques propres chez LCL en accédant au lien mis à sa disposition dans le mail envoyé sur son adresse mail professionnelle (terminant par "@lcl.fr). Le questionnaire est accessible du 23 mai 2024 au 31 mai 2024 (susceptible de modification).

ARTICLE 5 – DÉSIGNATION DES GAGNANTS ET ATTRIBUTION DES LOTS
La date de clôture du Jeu est fixée au vendredi 31 mai 2024 à 23h59.
Les 50 Participants les plus rapides, ayant répondu correctement à l’ensemble des questions du Jeu, durant la période du Jeu pourront gagner une récompense collective à destination des agences (cf. article 7).
Les 50 Gagnants sont désignés comme les plus rapides parmi tous les Participants grâce au chronomètre intégré dans le Jeu.
Si plusieurs Gagnant(s) sont collaborateurs au sein de la même agence, LCL n’attribuera qu’un lot correspondant au Participant le rapide de l’agence.
Les récompenses seront envoyées par envoi postal à l’adresse des agences dont font parties les Gagnants.
LCL se réserve le droit de substituer à tout moment le proposé par un autre lot de valeur équivalente ou de caractéristiques proches.

ARTICLE 6 – DOTATIONS DU JEU
Pour récompenser les Gagnants, seront attribués sur l’ensemble du jeu concours :
- 50 boites de chocolats « La Maison du Chocolat » (valeur unitaire de 250€ TTC livraison incluse).
Le gagnant et son agence seront contactés par email pour les informer de leur gain. Aucun message ne sera délivré aux perdants.
Le lot sera envoyé directement à l’agence des gagnants.
Le lot qui ne pourra pas être remis à l’agence des Gagnants sera définitivement conservé par LCL s’il n’est pas réclamé trente (30) jours ouvrés après sa mise à disposition.

ARTICLE 7 – RESPONSABILITE & DROITS DE L’ORGANISATEUR
La Société Organisatrice ne pourra être tenue responsable si, pour une raison indépendante de sa volonté et/ou en cas de force majeure :
- Le jeu venait à être écourté, modifié, reporté ou annulé ; et ce sans qu’une quelconque indemnisation ne soit due aux participants.
- Des bugs informatiques ou tout autre problème technique impactait le bon déroulement du jeu ou la liste des gagnants. Les plaignants ne pourraient alors prétendre à quelques dotations que ce soit.
- En cas de vol, mauvais acheminement du courrier ou détérioration des dotations par les services postaux.

La Société Organisatrice ne pourra être tenue pour responsable :
En cas de dysfonctionnements du réseau Internet, notamment dus à des actes de malveillance externe, qui empêcheraient le bon déroulement du Jeu.
- D’un quelconque dommage causé aux participants, à leurs équipements informatiques et aux données qui y sont stockées, ainsi que des conséquences pouvant en découler sur leur activité personnelle ou professionnelle, sauf en cas de faute directe et exclusive de la Société Organisatrice.
- De problèmes d'acheminement ou de perte de courrier postal ou électronique.
- Au cas où un ou plusieurs participants ne pourraient parvenir à se connecter au site du
Jeu ou à y jouer du fait de tout problème ou défaut technique lié notamment à l'encombrement du réseau ou dû à des actes de malveillance.
Les lots attribués aux gagnants ne peuvent donner lieu à aucune contestation d’aucune sorte et ne pourront en aucun cas être échangés à la demande des gagnants contre leur valeur en espèces ou contre toute autre dotation pour quelque raison que ce soit. La responsabilité de la Société Organisatrice ne pourrait être recherchée en cas d’incidents qui pourraient survenir du fait de l’utilisation ou de l'absence d'utilisation du lot attribué, qui ne peuvent être remplacés par un autre lot ou versé sous forme d'argent, sauf sur décision de la Société Organisatrice.
Les Participants qui tenteraient de participer par des moyens tels qu’automates de participation, programmes élaborés pour des participations automatisées, utilisation d’informations, e-mail autres que ceux correspondant à leur identité, et plus généralement par tous moyens non conformes au respect de l’égalité des chances entre les participants en cours de Jeu seraient automatiquement éliminés et retirés du décompte général.

ARTICLE 8 – ACCEPTATION DU RÈGLEMENT INTERNE ET EXCLUSION
Le Participant reconnait avoir pris connaissance du présent règlement, l’accepter sans réserve et s’y conformer. Le non-respect du règlement entrainera l’exclusion immédiate du
Participant au Jeu. Sa participation sera frappée de nullité pure et simple.

ARTICLE 9 – DONNEES A CARACTERE PERSONNEL
Les données à caractère personnel des Participants recueillies, dans le cadre du jeu par LCL, en sa qualité de responsable du traitement, seront utilisées pour la finalité suivante : l’organisation du Jeu. Ce traitement est nécessaire aux fins des intérêts légitimes poursuivis par LCL, dans le respect des droits des Participants. L’intérêt légitime de LCL est de mieux faire connaître au réseau commercial les services et avantages de la carte dédiée aux mineurs MaCarteLCL, dans un but de formation interne.
Le défaut de communication de ces données aura pour seule conséquence d’entraîner la nullité de la participation.
Les données personnelles des Participants seront traitées uniquement pour l’organisation du jeu. Les données personnelles des Participants et Gagnants ne seront conservées que pour la période nécessaire à cette finalité pendant une durée qui ne saurait excéder 3 mois après la date de clôture du présent jeu.
Dans les conditions prévues par la réglementation, les Participants pourront, à tout moment, accéder aux informations les concernant, les faire rectifier, demander leur effacement, la limitation de leur traitement, ou communiquer des instructions sur leur sort en cas de décès.
Ils pourront également à tout moment, s’opposer, sans frais, à leur traitement, pour des raisons tenant à leur situation particulière, en adressant un courrier électronique à LCL,
Direction des Paiement et des Flux, à l’adresse suivante : ldd_ddpf_marketing@lcl.fr
LCL a désigné un Délégué à la Protection des Données, que les Participants pourront contacter par courriel à : dpo@lcl.fr .
Les Participants pourront, en cas de contestation, former une réclamation auprès de la CNIL dont les coordonnées figurent à l’adresse internet http://www.cnil.f
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